Systemische Beratung und Prozessbegleitung
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INFORMATIONSZENTRUM
Gesundheil - Prévention & Alter

beinhaltet sachliche Information und kreative Beziehungsgestaltung

ist Uberwiegend Lebensereignisbezogen — Netzwerkorientiert — kurz —

problemzentriert - I6sungsorientiert (M. Peters)

Sachinhalte:

Informationsvermittlung

Uber Krankheitsbilder, Diagnose und Therapie

Uber Umgangsweise mit der Symptomatik im Alltagsgeschehen

Uber Formen von Unterstitzungs- und Versorgungsangeboten

Uber Finanzierung dieser Angebote — Sozial- und Versicherungsleistungen
Uber rechtliche Betreuung, Vorsorgevollmachten, Patientenverfligung

Uber Erholungs-, Kur- und Urlaubsangebote fir pflegende Angehérige mit oder
ohne den Erkrankten

Verankerung der Sachinhalte durch Aufbau einer vertrauensvollen Beziehung

Emotionale Besetzung

Bedeutung der Erkrankung fir den pflegenden Angehdrigen

( Veranderung des familiaren Rollengefliges)

Ansprechen der Belastungssituation und erarbeiten von
Bewaltigungsmdglichkeiten

Motivation zur Inanspruchnahme von Unterstitzungsmdglichkeiten

Anleitung zur Selbstpflege

Ubernahme einer Lotsenfunktion im Hilfe- und Versorgungsnetz

Konkrete Hilfestellung zur Entlastung — Teilen von Verantwortung

,lch stehe nicht mehr alleine da!”

Vermittlung in weiterfihrende Hilfsangebote im pflegerischen, betreuenden,
beratenden, arztlichen und therapeutischen Bereich



e Erarbeiten von passgenauer Unterstitzung fir das hausliche
Pflegearrangement

e Uberpriifung der eingesetzten MaBnahmen durch Prozessbegleitung

Zeitliche Dimension: 1 bis 5 Gesprache

Brigitte Harnau



